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Parceiros

A Aspen Network of Development Entrepreneurs (ANDE) é uma rede global de organizacdes que impulsio-
nam o empreendedorismo nos mercados emergentes. Os membros da ANDE fornecem importantes servi-
cos de apoio financeiro, educacional e empresarial as pequenas e médias empresas em crescimento (Small
and Growing Businesses - SGBs em inglés), com base na conviccdo de que as SGBs podem gerar empregos,
estimular o crescimento econdmico no longo prazo e produzir beneficios ambientais e sociais. Como a prin-
cipal voz mundial do setor, acredita que as SGBs sdo um instrumento poderoso, mas pouco alavancado,
para enfrentar os desafios sociais e ambientais. Desde 2009, cresceu e se tornou uma rede de confianca
de quase 300 membros colaborativos que operam em quase todos os mercados emergentes. A ANDE de-
senvolve o corpo de conhecimento, mobiliza recursos e conecta as instituicdes que apoiam os pequenos
empresarios que constroem a prosperidade inclusiva no mundo em desenvolvimento.

A ANDE faz parte do Aspen Institute, uma organizacao global sem fins lucrativos empenhada em construir
uma sociedade livre, justa e equitativa.

O Institute of Development Studies (IDS) é uma instituicdo de pesquisa, ensino e aprendizagem, conhecida
pelo seu trabalho sobre o empoderamento de género, entre outras areas diversas. Com sede na Universi-
dade de Sussex e trabalhando com parceiros em todo o mundo, contribui para a construcao de sociedades
equitativas e sustentaveis, tanto local quanto globalmente, na qual todos possam viver em seguranca, le-
vando vidas livres da pobreza e injustica.

A ANDE e o IDS agradecem o apoio financeiro a este trabalho, concedido pelo programa Developing Crea-
tive and Inclusive Economies (DICE), apoiado pelo British Council. O programa DICE utiliza uma abordagem
holistica com uma mentalidade criativa para tratar questoes enraizadas de exclusdo econdmica e social.
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Sumario executivo

Existe, na comunidade empresarial, um reconhecimento crescente dos beneficios proporcionados pela di-
versidade e, mais especificamente, pelo investimento em mulheres e na igualdade de género. Apesar deste

interesse crescente, a maioria dos investidores e intermedidrios que trabalham com empresas sociais e pe-
guenas e médias empresas em crescimento (SGBs), ainda estdo dando os primeiros passos na compreensao

da melhor forma de incorporar uma lente de género. Este estudo visa compartilhar licdes e inovacoes do

ecossistema brasileiro sobre como trazer essa lente para apoiar as SGBs brasileiras. O estudo se concentra

em quatro tépicos-chave, que surgiram através de uma série de encontros, convocados pela Aspen Network
of Development Entrepreneurs (ANDE) e apoiados pelo IDS, para catalisar a lideranca do pensamento sobre

inclusao de género e investimentos no Brasil.

Toépicos-chave Solucgées identificadas

Compreender os vieses: e Compreender arealidade do viés de género
barreiras estruturais ou
esteredtipos internalizados
gue prejudicam as mulheres

Abordar os preconceitos no ambiente de investimento

Reconhecer as “interseccoes” e Reconhecer as necessidades das diferentes
entre género e questdes de mulheres empreendedoras
diversidade e Aumentar a visibilidade destes diversos perfis

e Redefinir os dados de impacto

Acesso a investidores: e Comunicar as necessidades financeiras dos
conectar diferentes diferentes tipos de mulheres empreendedoras
investidores/produtos com e Ajudar as mulheres empreendedoras a navegar
diferentes empreendedoras em diferentes fontes de financiamento

e |dentificar, ampliar e permitir um financiamento adequado
e Defender que mais mulheres se tornem investidoras

Atrair e reter mulheres em e Assegurar o apoio de liderancas na aplicacao de
programas de apoio ao lentes de género ao realizar investimentos
empreendedorismo e Conceber programas que reconhecam as responsabilidades

relacionadas a maternidade e demais cuidados

e Promover a diversidade nas equipes
das organizacdes de apoio




Juntos, estes tdpicos e solucdes informam quatro conclusdes abrangentes sobre as quais as organizacoes
de apoio poderao agir:

1. Promover melhores dados sobre as mulheres empreendedoras, incluindo a reflexdo sobre suas identida-
des diferentes e sobrepostas, buscando compreender as diferentes barreiras enfrentadas por elas.

2. Melhorar a busca e o alcance de mulheres empreendedoras e fazer uma reflexao intencional sobre as
necessidades, desafios e aspiracdes das mulheres na concepcao e no desenho de programas.

3. Esclarecer quais sao os diferentes fundos e instrumentos financeiros relevantes para as necessidades
de financiamento dos diversos tipos de negdcios, incluindo empréstimos flexiveis, investimento com im-
pacto e fontes de financiamento publico, e aumentar a exposicao das mulheres empreendedoras a eles.

4. Cultivar economias e ecossistemas empresariais que sejam mais inclusivos em relacao as caracteristicas
associadas as mulheres.

Por ultimo, além de apoiar mais empresas lideradas por mulheres, ha necessidade de programas de apoio
gue permitam as empresas oferecer produtos ou servicos que melhorem substancialmente a vida das mu-
Iheres e meninas, ou que promovam mais empregos para mulheres com melhores condicoes de trabalho.



Introducao

As mulheres sao os principais motores do crescimento econémico e social no mundo todo. No entanto, elas

sofrem desigualdades significativas sob a forma de elevados niveis de pobreza, baixa participacdo no mer-
cado de trabalho e salarios e atuacao limitada na tomada de decisdes publicas e privadas. Estes desafios da

desigualdade de género estao presentes no Brasil e existem caracteristicas particulares que moldam estas

dindmicas no contexto brasileiro.

Gracas ao movimento #metoo e outras tendéncias recentes, estas questdes vém ganhando cada vez mais
atencao, nao soé no pais, mas no mundo. Dentro da comunidade empresarial, hd um crescente reconheci-
mento dos beneficios da diversidade, e do investimento na mulher e naigualdade de género, para retornos,
produtividade, comunidades, familias e reducdo da pobreza.! No entanto, a maioria dos investidores e in-
termediarios que trabalham com empresas sociais e SGBs ainda se encontra nos estagios iniciais de enten-
dimento da melhor forma de incorporar uma “lente de género”. Isso se refere a investir ou apoiar as SGBs
dentro do escopo do empoderamento feminino considerando as questdes que afetam as mulheres e meni-
nas em todo o mundo, o poder da participacao e lideranca das mulheres e as solucdes para esses desafios.

Este estudo compartilha os resultados das deliberacdes dentro do ecossistema brasileiro sobre como tra-
zer uma lente de género para apoiar as SGBs brasileiras. Ele é o resultado de uma série de engajamen-
tos, convocados pela ANDE e apoiados pelo IDS ao longo de 2019, que foram desenhados para catalisar
a lideranca do pensamento sobre inclusdo de género e investimento no Brasil (Figura 1). Através desses
compromissos, as organizacoes envolvidas (Caixa 1) identificaram desafios, convidaram palestrantes para
discutir questdes-chave e compartilharam entre si suas experiéncias atuais sobre como melhor trazer uma
lente de género para apoiar as SGBs. Os participantes também identificaram uma série de tépicos-chave
qgue foram particularmente importantes para trazer uma lente de género em apoio as SGBs no Brasil e que
foram objeto de webinars de acompanhamento.

Figura 1: Contribui¢des para o estudo

DEFININDO O CENARIO
Entrevistas com especialistas
internacionais e brasileiros

PESQUISA
Revisao das evidéncias,
ferramentas e exemplos

WORKSHOP
Discussao dos principais
desafios por 30 organizacoes

brasileiras
Webinar 1: Reflexdes

Webinar 2: Financas

Webinar 3: Retencao

ESTUDO
Visao geral dos insights e
inovacao




Caixa 1: Visao geral das organizagcoes participantes

1. A maioria era provedora de capacitacao, embora os investidores também estivessem interessados
e 60% eram principalmente fornecedores de capacitacao, aceleradoras e incubadoras

e 25% estavam envolvidos no investimento

e 15% estavam envolvidos na construcao de redes

2. A maioria tinha um elevado niimero de funcionarias mulheres
o 90% tinham pelo menos 50% de mulheres empregadas

3. A maioria ja trabalhava em certa medida com uma lente de género
o 85% jatrabalham, em certa medida, com uma lente de género

4. Entre os que ja trabalham com uma lente de género, a abordagem mais citada centrou-se no aumento do
ndimero de empresas detidas por mulheres apoiadas por programas
o 31% tém programas especificos para empresas lideradas por mulheres

o 25% trabalham com empresas que fornecem produtos ou servicos para mulheres
(independentemente de quem é o(a) proprietario(a) ou lidera a empresa)

Este resumo fornece um panorama das perspectivas dessas deliberacoes sobre a forma como os investi-
dores e as organizacoes de apoio podem trabalhar melhor com SGBs detidas ou lideradas por mulheres.
No entanto, os participantes também reconheceram que trabalhar com SGBs que oferecem produtos ou
servicos que melhorem substancialmente a vida de mulheres e meninas, ou que promovam a equidade no
local de trabalho, constituem outras potenciais vias de acao.



Definicdo do cenario

O ponto de partida fundamental para os compro-
missos no Brasil foram as entrevistas e as pesquisas
documentais sobre a exclusao das mulheres e aquilo
gue poderia ser mudado ao trazer uma lente de gé-
nero para investir e apoiar as SGBs. Os achados da
pesquisa incluem:

o 46% das mulheres empreendedoras encontram
barreiras devido ao seu género,? especialmente
barreiras econémicas estruturais, segregacao se-
torial, vieses culturais e inconscientes.

e Embora as mulheres na América Latina sejam mui-
to empreendedoras (varias vezes por necessidade),
73% delas nao recebem os servicos financeiros de
gue necessitam. Isso significa que as SGBs lidera-
das por mulheres na América Latina representam
uma oportunidade ndo explorada de US$ 93 bi-
Ihdes (Value for Women 2019).3

e Quando as mulheres fazem investimentos seguros,
os resultados sao positivos para a economia e para
a sociedade. Em média, as empresas com maior
porcentagem de mulheres em posicoes de lideran-
ca (MPL) superam as empresas com a menor por-
centagem de MPL, medida pelo retorno sobre as
vendas (ROS, na sigla em inglés), retorno sobre os
ativos (ROA, na sigla em inglés) e retorno sobre o
capital proprio (ROE, na sigla em inglés). Especifica-
mente, as empresas no quartil superior de MPL ti-
nham 18,1% de ROS, 3,9% de ROA, e 8,6% de ROE
contra-1,09%, 0,3%, e 4,4%, respectivamente, das
empresas no quartil inferior.*

e De 2000 a 2010, as taxas de participacao das mu-
Iheres no mercado de trabalho aumentaram nos
paises da América Latina e do Caribe, o que permi-
tiu reduzir em 30% a pobreza extrema.®

e Se mulheres e homens participassem igualmente
na economia, um adicional de US$ 28 trilhdes seria
acrescentado ao produto interno bruto (PIB) global
até 2025.¢

A pesquisa também identificou os conhecimentos e
recomendacoes existentes sobre a melhor forma de
incorporar uma lente de género as atividades dos in-
vestidores e intermediarios. Um estudo recente de
delimitacdo de ambito, conduzido pela Value for Wo-
men (VFW) com o apoio do ANDE Catalyst Fund,” for-
neceu as dez recomendacoes para os intermediarios
gue nortearam as discussoes do workshop:

10 recomendacdes para incorporar
uma lente de género

1.Gerar dados de cases de negécios sobre
investimentos que aplicam lente de género, com
dados que relacionem os investimentos que aplicam
lentes de género ao desempenho do negécio.

2.Disponibilizar publicamente mais dados sobre
a composicdo das estruturas de governanca e
gestdao em funcao do género.

3.ldentificar o que funciona para apoiar o
crescimento de empresas sociais lideradas
por mulheres: quais as barreiras enfrentadas
por empresas lideradas por mulheres, e o que é
necessario para supera-las.

4.Melhorar o alcance as empresas lideradas por
mulheres, envolvendo as redes empresariais de
mulheres e desenvolvendo metas para que elas se
inscrevam para buscar apoio.

5.Tornar as empreendedoras sociais visiveis:
permitindo que investidores de impacto
identifiguem as empresas lideradas por mulheres
nas quais podem investir.

6.Desenvolver a capacidade dos trabalhadores
de organizacoes intermediarias e das empresas
sociais para investir com uma lente de género e
melhorar a diversidade de género.

7.Criar ferramentas de investimento com lentes
de género para a América Latina.

8.Incluir as oportunidades de financiamento e
conceitos de investimento com lentes de género
como parte dos curriculos de formacao.

9.Definir os principais motores de mercado
capazes de desencadear maior aceitacao das
praticas inteligentes de género nas empresas e
sensibilizar os intermediarios dos ecossistemas
sobre essas oportunidades.

10.Desenvolver estudos de cendrios a nivel
nacional para identificar as principais lacunas,
desafios e oportunidades para as SGBs,
investidores e atores do ecossistema para o
investimento com lentes de género.



Principais topicos para aplicar uma lente de género em apoio as SGBs

Quatro tépicos-principais emergiram a partir do workshop e deram seguimento as deliberacoes. Dois de-
les sdo temas transversais: “‘compreender os vieses” e “reconhecer as interseccoes de género com outras
guestoes de diversidade”. Dois temas foram questdes especificas selecionadas pelos participantes para
serem aprofundadas nos seminarios de acompanhamento online: “melhor ligacao entre investidores e em-
preendedoras” e “atrair e manter as mulheres em programas de apoio a empreendedores”. Cada uma das
secoes abaixo apresenta as questdes relevantes e como estas afetam as atividades das empresas lideradas
por mulheres, bem como as “solucdes praticas” identificadas através das discussoes.

1. Compreender os vieses

A questao: As pessoas do setor de investimento e apoio normalmente percebem que sio “cegos em ter-
mos de género” e, portanto, avaliam de forma independente cada oportunidade, procurando identificar os
melhores candidatos, sem considerar o género. Ha uma série de problemas com esta premissa: o primeiro
problema é que as chamadas abordagens “cegas em termos de género” muitas vezes também sdo cegas
com relacao as barreiras estruturais que sistematicamente prejudicam as mulheres; o segundo é que todos
sofrem de algum grau de “inconsciéncia” ou “vieses implicitos”, relacionados a género ou a raca, por exem-
plo, o que significa que os estereodtipos internalizados afetam a tomada de decisao, mesmo quando feito um
esforco consciente para ndo discriminar.

As barreiras estruturais incluem uma distribuicao desigual de bens ou oportunidades educacionais entre
mulheres e homens. De acordo com o Banco Mundial (2019), por exemplo, menos de 20% dos proprieta-
rios de terras no mundo sdo mulheres.2 O acesso a terra afeta o acesso ao crédito, restringindo assim as
oportunidades empresariais para as mulheres. As mulheres também estdo em clara desvantagem, uma vez
gue elas frequentemente arcam com uma parte pesada e desigual dos cuidados e trabalhos domésticos
(muitas vezes referido como “pobreza de tempo”), especialmente porque o crescente envolvimento das
mulheres no trabalho remunerado nao tem sido acompanhado por uma maior participacao dos homens
nas tarefas domésticas ndo remuneradas.

O sistema em que as SGBs operam esta significativamente enraizado em redes e relacdes. Quando es-
tes sdo dominados por homens, especialmente em funcdes de lideranca mais poderosas, a exclusao es-
trutural das mulheres pode ser perpetuada. Por exemplo: foi demonstrado que os investidores de risco
preferem associar-se e investir naqueles que Ihes sdo semelhantes (uma tendéncia conhecida como “ho-
mofilia”), enquanto os que estio fora desses grupos sdo provavelmente tratados de forma diferente de
inUmeras maneiras.’

Muitos estudos mostram a existéncia de vieses de género inconscientes na sociedade, tanto para homens
como para mulheres; ou seja, as mulheres também tendem a pensar que os homens tém melhor desempe-
nho. Isto é igualmente verdade para os processos de selecao de investimentos. Por exemplo: de acordo com
um estudo nos Estados Unidos,° as perguntas dos investidores demonstram perspectivas que prejudicam
as mulheres empreendedoras. Quando os investidores entrevistaram empreendedores homens, fizeram
“perguntas de promocao” (sobre expectativas e realizacdes) 67% do tempo, mas quando questionaram as
empreendedoras mulheres, fizeram “perguntas de prevencao” (sobre seguranca e responsabilidade) 66%
do tempo. As empresas as quais foram feitas perguntas de prevencéo levantaram em média US$ 2,3 mi-
Ihdes, contra US$ 16,8 milhdes levantados pelas empresas as quais foram feitas principalmente perguntas
de promocao. Da mesma forma, no setor do capital de risco, os investidores preferiram os pitches feitos por

fundadores do sexo masculino, mesmo guando o conteudo do pitch era exatamente idéntico.l?



Perspectiva brasileira

Segundo a experiéncia dos participantes do workshop, atualmente as mulheres criam mais empresas
do que os homens, mas com as barreiras estruturais e o viés inconsciente, especialmente entre os in-
vestidores, elas ndo alcancam seu potencial. Ser empresario ainda é considerado uma caracteristica
masculina no Brasil, que é exacerbada e perpetuada pela cultura em torno do empreendedorismo. Ao
participar de reunidoes acompanhadas por homens, por exemplo, muitas vezes a mulher nado é ouvida,
mesmo que ela seja a especialista no assunto que esta sendo discutido - ou que esteja falando do seu
préprio negdcio.

As solucdes identificadas para que os stakeholders enfrentem esses vieses incluem as seguintes acoes:

e Compreender a realidade do viés de género. A menos que o viés seja compreendido dentro do
ecossistema das SGBs, sera dificil desenvolver estratégias adequadas para lidar com ele. Ao traba-
Ihar com mulheres, deve-se reconhecer que a sua exposicao ao viés de género, sexismo ou violéncia
baseada no género afetard a sua prépria autoestima e podera influenciar a sua percepcao de ou-
tras mulheres (por exemplo, com relacio a sua capacidade empresarial). Do lado dos investidores, a
abordagem do viés de género é um desafio, uma vez que os investidores podem ser resistentes ou
podem nao reconhecer que existe um problema. No entanto, as organizacdes de apoio poderiam
oferecer treinamento aos investidores sobre vieses inconscientes.

e Abordar os vieses no contexto do investimento. No curto prazo, os investidores podem apoiar as
mulheres fundadoras, ajudando-as a compreender e a responder aos vieses e demais desafios que
enfrentam para garantir o investimento, principalmente através do acesso a redes de apoio. Me-
diante esses processos, as mulheres fundadoras podem estar preparadas para um ambiente que
frequentemente é extremamente “masculino”. No longo prazo, as participantes sublinharam a ne-
cessidade de trazer as caracteristicas das mulheres para o mundo do investimento, em vez de pres-
siona-las para que se tornem “mais masculinas” para que sejam ouvidas.
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Caixa 2: Lais Xavier, Fundadora, Midias Educativas, Recife

Lais Xavier nunca se sentiu injustamente depreciada quando cursava Ciéncias da Computacao na univer-
sidade, apesar de os homens serem a grande maioria no seu curso. No entanto, tudo isto mudou quando
criou sua prépria empresa de Tl e viu-se em um ambiente dominado por homens muito mais velhos do que
ela. “Nas reunides, as pessoas evitavam falar comigo, dirigindo perguntas aos meus colegas homens, ape-
sar de eu ser a presidente”, explica. “’Muitas vezes fui tratada como se so6 estivesse 14 para tomar notas”.

Encontrou preconceitos e vieses particularmente fortes no mercado de investimento, que considerou ser
um ambiente extremamente masculino. “Ndo ha realmente mulheres 13”. Como exemplo, ela cita a diferen-
ca nas perguntas que lhe sdo feitas nos painéis de investimento em comparacao as perguntas feitas aos
colegas homens. “Eles ndo pareciam estar interessados nas minhas capacidades técnicas ou de gestao ou
no meu historico - eles queriam saber sobre a minha situacao familiar, quando é que eu poderia planejar
ter filhos”. Lais também notou uma grande diferenca quando ficou gravida. Socialmente, as pessoas trata-
vam-na com mais gentileza. “Mas, profissionalmente, especialmente se ocupar uma posicao de lideranca,
estar gravida parece diminuir ainda mais o seu status”. Lais considera isto especialmente injusto, uma vez
que estar gravida a ajudou a ser mais eficiente ao tomar decisdes mais conscientes sobre como priorizar
seu tempo.

No entanto, onze anos apods o inicio do seu negdcio, Lais sente que o viés dos outros ja ndo a afeta como
antes. “Percebi que o problema é da outra pessoa, ndo meu, e ndo deixo que isso diminua a minha autoes-
tima”, explica. Reconhece, no entanto, que ao longo dos anos este processo de reflexdo tem consumido
recursos cognitivos valiosos que poderiam ter sido investidos no seu negécio. Beneficiou-se também de
uma rede de apoio a mulheres empreendedoras com as quais pode compartilhar experiéncias. Um exem-
plo atual é o grupo de empreendedoras que conheceu através da Aceleracdo Itau Mulher Empreendedora,
um programa de aceleracao de empresas sociais lideradas por mulheres, dirigido por um dos maiores
bancos comerciais do Brasil em parceria com a Yunus Social Business e o Centro de Empreendedorismo
da FGV.

Apesar dessas tendéncias positivas, Lais - que é do Recife, na regido nordeste do Brasil - termina com um
alerta. “Quando viajo a trabalho para algumas outras regides do Brasil, sou injustamente julgada duas ve-
zes - uma por ser mulher e outra por ser do Nordeste. As pessoas pressupdoem que os meus conhecimen-
tos sdo inferiores e ndo me dao a credibilidade que mereco”.



http://www.midiaseducativas.com.br/

2. Reconhecer a interseccionalidade de género com outras questoes de diversidade

A questao: Os participantes do workshop levantaram a seguinte duvida, “Quem sio as mulheres de quem
estamos falando?”, observando que ndo ha uma Unica categoria de mulheres que enfrentam o mesmo con-
junto de desafios e tém um conjunto comum de necessidades. A inclusdo de todas as mulheres de uma
categoria mascara outras facetas da sua identidade, como raca ou classe. O viés de género também pode
‘cruzar’ com vieses de raca e pobreza, criando multiplos desafios e sistemas de discriminacdo para as mu-
Iheres empreendedoras.

Essa “interseccionalidade”, termo usado para a interacdo entre género e outras facetas da identidade, como

raca, orientacao sexual, educacao ou renda, significa que diferentes mulheres empreendedoras enfrentam

diferentes desafios. Ela molda suas necessidades financeiras e outras necessidades para crescer, assim como

o tipo de viés que elas experimentam. Por exemplo: um estudo revelou que no Brasil, na india e no Paquist3o,
as mulheres com instrucdo universitaria, criadas em ambientes confortaveis do ponto de vista econémico,
tém maior probabilidade de liderar empreendimentos sociais formais, enquanto as mulheres de bairros mais

pobres e com niveis de educacdo mais baixos tém mais probabilidades de se envolverem em empreendimen-
tos informais comunitarios.?

Na base da piramide, é provavel que as empreendedoras precisem de diferentes formas de apoio publico,
social e empresarial. Um estudo constatou que as mulheres de baixa renda que dirigem SGBs informais
no México enfrentam um alto nivel de trabalho ndo remunerado, pelo qual a sociedade espera que sejam
responsaveis; falta de experiéncia e habilidades financeiras e estratégicas, o que significa dificuldades de
planejamento; necessidade de oferecer crédito aos clientes, levando a um fluxo de caixa irregular; e reloca-
coes frequentes, afetando o acesso a redes de apoio.'®

Perspectiva brasileira

Na opiniao dos participantes do workshop, a compreensao da interseccao destas desigualdades permitira
as organizacoes fornecer um apoio melhor e mais direcionado e conectar as mulheres fundadoras a fontes
de capital adequadas as suas necessidades.

As solucdes identificadas para que os stakeholders compreendam interseccionalidade incluem as se-
guintes acoes:

e Reconhecer as necessidades de diferentes mulheres empreendedoras. Sdo necessérias informacoes
mais desagregadas para compreender melhor os perfis das diferentes mulheres e os desafios que as suas
empresas enfrentam, a fim de conceber adequadamente os programas de apoio. As necessidades par-
ticulares podem incluir, por exemplo, a geracao rapida de fluxos de caixa, a gestao da imprevisibilidade
ou o aumento da autoestima.

e Aumentar a visibilidade dos diversos perfis. Com a melhoria dos dados, as organizacdes de apoio po-
dem também aumentar a visibilidade dos perfis e das necessidades de diversos grupos de mulheres em-
preendedoras.

e Redefinir os dados de impacto. A concentracao dos dados de impacto apenas no nimero de empresas
lideradas ou apoiadas por mulheres ou no nimero de mulheres empregadas é limitante. A existéncia de
melhores indicadores permitiria captar o impacto na desigualdade entre homens e mulheres e capacitar
as mulheres, incluindo melhorias na qualidade de vida ou nas condicdes de trabalho que sao catalisadas
através do apoio prestado.
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Caixa 3: llustrando a interseccionalidade: Alianca Empreendedora e Feira Preta

Alianca Empreendedora apoia organizacoes privadas, publicas e do setor social através de desenvolvimen-
to de projetos de apoio a empreendedores de comunidades de baixa renda. A maioria dos empreendedores
apoiados sdo mulheres e muitas delas enfrentam o desafio de serem simultaneamente a principal (ou Unica)
provedora, além de terem a responsabilidade exclusiva de cuidar das criancas. De acordo com Florian Paysan,
Coordenador de Avaliacdo de Impacto da Alianca, isto as obriga a abrir negdcios que possam funcionar a partir
de suas casas com horarios flexiveis e que gerem rapidamente um fluxo de caixa positivo. “Consequentemente,
seus negocios sao tipicamente menores e tém taxas de insucesso mais elevadas do que os geridos pelos seus
correspondentes masculinos”.

Dadas as limitacoes de tempo, as atividades da Alianca tém uma duracdo maxima de 3 horas e sdo realizadas
perto das comunidades onde vivem os participantes e em momentos em que as alternativas de acolhimento
de criancas estdao mais facilmente disponiveis. Além de conhecimentos empresariais, a metodologia da Alianca
tem uma forte énfase na autoconscientizacdo e no comportamento empreendedor. “Ajudamos as mulheres a
se enxergar como mulheres de negocios, o que aumenta a sua autoestima”, explica Paysan. “Mas o aumento
de renda pode causar conflitos nas relacoes familiares e precisamos ajuda-las a gerenciar isso”. Hd também
um enfoque na identificacido de obijetivos e prioridades de curto prazo, uma vez que o ambiente imprevisivel,
a escassez de recursos financeiros e a falta de servicos personalizados para pessoas carentes, como servigos
bancarios, tornam muito dificil o planeamento ou o investimento no longo prazo.

Eeira Preta, o maior festival de cultura negra e empreendedorismo da América Latina, comecou a oferecer aos
empresarios negros visibilidade e uma oportunidade de ganhar dinheiro. Sua fundadora, Adriana Barbosa, é
muito clara ao afirmar que hoje oferece muito mais do que isso. “A maioria dos empresarios negros no Brasil
sao mulheres, e muitas comecam apenas para sobreviver”, acrescenta. Adriana teve a ideia da Feira Preta pela
primeira vez quando estava desempregada e vendia roupas nos mercados de rua. Ela descobriu que havia pou-
cos empresarios negros, o que contrastava com o dinamismo da cena artistica negra. O movimento dos direitos
negros no Brasil tem uma longa histéria de defesa da representacao politica e cultural, mas é menos focado na
emancipacdo econémica’, explica.

Atualmente a Feira Preta também oferece capacitacao. Além de fornecer conhecimentos e competéncias em-
presariais, apoia mulheres e homens empreendedores a tornarem-se mais autoconfiantes e assertivos e os
encoraja a inspirarem-se criativamente na sua heranca africana. “Precisamos compreender o legado emocio-
nal e cultural de uma histéria de escravidao e discriminacao, que afeta a autoestima dos empresarios negros e
também celebrar as tradicoes e os pontos fortes criativos das nossas raizes africanas”, explica Adriana. “Estou
numa posicao privilegiada para fazé-lo por ser uma empresaria negra de sucesso que teve de superar muitos
dos mesmos desafios”.



https://aliancaempreendedora.org.br/
http://feirapreta.com.br/

3. Conectar melhor os investidores as mulheres empreendedoras

A questao: Existe uma lacuna significativa no financiamento a mulheres empreendedoras, estimada pelo
International Finance Corporation (IFC) em US$ 320 bilhdes no setor formal de SGBs nos paises em desen-
volvimento.** O preenchimento desta lacuna exigira diferentes tipos de investidores, que oferecam diver-
sos produtos baseados em uma gama de motivos, objetivos e estratégias de risco e de retorno.

Uma pesquisa global feita com investidores descobriu que mais de 70% dos entrevistados que afirmam apli-
car uma lente de género também identificaram venture capital como a sua classe de ativos, em comparacao
com private equity ou divida.!> No entanto, os processos utilizados pelos fundos de venture capital sdo frequen-
temente pré-concebidos e baseiam-se em um determinado perfil de empreendedor, extraido de experiéncias
no Vale do Silicio e Wall Street. Embora estes sejam adequados para algumas mulheres empreendedoras, sdo
pouco adequados para outros tipos de negdcios, como micro, pequenas e médias empresas do setor informal.

As mulheres fundadoras destes negdcios tém um perfil diversificado, mas podem sofrer especialmente de
falta de tempo, baixa educacao e baixa alfabetizacdo financeira. Podem ter boa capacidade de trabalho em
rede, mas ndo tém capacidade para angariar fundos e ndo podem contar com os seus circulos internos para
obter apoio, como podem fazer empreendedoras mais ricas. E provavel que as suas necessidades de capital
variem entre empréstimos de longo prazo, empréstimos de capital de giro, ou mais investimento de longo
prazo e subsidios. Portanto, é importante que as organizacoes de apoio identifiquem as diferentes classes
de ativos e tipos de capital para os diferentes tipos de SGBs (Figura 2).

Figura 2: O Espectro do Capital e Oportunidades de Investimento sob a Lentes de Género'®
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Embora os empréstimos bancarios possam ser mais adequados para atender as necessidades de capital das
pequenas empresas que nao se encaixam no perfil do “Vale do Silicio”, as taxas de juros sao altas em paises
como o Brasil e ha um desafio particular no que diz respeito ao “segmento intermedidrio ausente”. Além
disso, hd um particular desafio em relacdo ao financiamento na faixa de US$ 5.000 a US$ 50.000," que
muitos investidores tradicionais e de impacto consideram demasiado pequeno para garantir os custos de
transacao envolvidos ou muito arriscado para os retornos. Os custos de transacao sdo também uma barrei-
ra para muitas empresas em fase inicial, que podem nao estar em condicoes de apresentar os documentos e
informacoes necessarios, levando os empresarios impacientes a procurar solucdes mais rapidas, mas muito
mais caras, como os cartdes de crédito. Alternativas com custos de transacao mais baixos incluem o finan-
ciamento de clientes e plataformas de empréstimo entre pares. Curiosamente, ha algumas evidéncias que
sugerem que as mulheres podem se sair melhor em crowdfunding do que os homens,'® em parte porque o
crowdfunding parece atrair mais mulheres como investidoras, e em parte porque as mulheres conseguem
usar uma linguagem mais atraente e inclusiva nos seus pitches.'”

Perspectiva brasileira

Os participantes do workshop destacaram a disponibilidade de produtos de empréstimo alternativos no Brasil.
Esses produtos oferecem empréstimos com tamanhos mais apropriados ou condicdes de pagamento mais
flexiveis. Alguns - embora nem todos - sdo especificamente dirigidos as mulheres. Alguns exemplos:

e SITAWI Finance for Good é uma organizacao brasileira que oferece solucdes financeiras inovadoras con-
cebidas para gerar impacto social. As solucoes incluem um fundo de crédito rotativo que oferece emprésti-
mos de R$ 50.000,00 a R$70.000,00 (aproximadamente US$10.000 - US$15.000) a empresas sociais. As
taxas de juro destes empréstimos sao fixadas de acordo com a taxa base do Banco Central, com periodos
de amortizacdo que variam entre 6 meses e 3 anos. Embora nao vise especificamente mulheres empreen-
dedoras, as solucoes da SITAWI abrangem diretamente trés dos principais desafios enfrentados por mui-
tas fundadoras no Brasil: 1) a falta de crédito disponivel para as empreendedoras; 2) a escassez de finan-
ciamento de nivel médio; e 3) as taxas de juro elevadas normalmente oferecidas pelos bancos brasileiros.

e Pronaf Mulher é uma linha de crédito oferecida pelo Banco Nacional de Desenvolvimento do Brasil (BN-
DES) exclusivamente para mulheres que trabalham como produtoras agricolas. Os empréstimos dispo-
niveis sdo de até R$ 800.000,00 (limite coletivo desde que respeitados os limites individuais de cada
uma das finalidades e prazos previstos), com periodos de amortizacdo de até 10 anos, um prazo mais
longo, que é também mais adequado para os empréstimos agricolas. O crédito pode ser utilizado para a
compra de maquinas e veiculos comerciais, instalacio de sistemas de irrigacao, ligacao a rede elétrica ou
ao sistema de telefonia, entre outras coisas.

As solucoes identificadas para que os stakeholders explorem opcoes de financiamento adicionais incluem
as seguintes acoes:

e Comunicar as necessidades financeiras dos diferentes tipos de mulheres empreendedoras. Os inter-
mediarios podem identificar e transmitir aos investidores as necessidades financeiras de diferentes ti-
pos de empresas lideradas por mulheres. Os intermediarios podem organizar eventos ou espacos para
envolver diferentes tipos de investidores, incluindo bancos, outros credores e pessoas fisicas. Aqui eles
podem ajudar os investidores a reconhecer as oportunidades inexploradas das empresas lideradas por
mulheres, apresentar exemplos e ligar diretamente os investidores as empreendedoras.

e Ajudar as mulheres fundadoras a navegar em diferentes fontes de financiamento. Os intermediarios e
as redes de apoio em pares podem ajudar as mulheres a compreender os diferentes tipos de investimen-
to disponiveis, bem como outros apoios praticos, como ajuda-las a compreender a linguagem técnica uti-
lizada pelos investidores ou a planejar o tempo para os “procedimentos burocraticos” necessarios para
obter o financiamento.


www.sitawi.net/social-environmental-loans/
www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronaf-mulher

e |dentificar, ampliar e permitir um financiamento adequado. Os intermediarios podem identificar e am-
pliar os diversos tipos de financiamento oferecidos pelos investidores, que podem ser apropriados para

diferentes perfis de mulheres empreendedoras. Indo um passo mais além, podem também apoiar e estabe-
lecer parcerias com investidores para criar novos veiculos financeiros mais inclusivos em termos de género.

e Defender que mais mulheres se tornem investidoras. E necessario tal acdo para que estejam em posi-
cao de mudar os sistemas de modo a melhor satisfazer as necessidades das mulheres. As medidas po-
dem incluir o envolvimento individual de mulheres investidoras e o destaque do papel que elas podem
desempenhar no setor.

Caixa 4: VOX Capital

A VOX Capital é uma investidora de impacto que vem gerenciando fundos de capital de risco desde 2010.
Em 2019 a VOX percebeu que o modelo predominante de VC no Brasil - com valores minimos tipicamente
acima de US$ 500.000 para empresarios e US$ 2 milhdes para investidores - limita o acesso a uma minoria.
A maioria dos empreendedores ndo tem acesso a recursos ou redes necessarias para financiar seus nego-
cios através do “vale da morte” inicial, a fim de alcancar uma escala em que eles se qualifiquem para um in-
vestimento de VC. Pouquissimos potenciais investidores tém recursos suficientes disponiveis para investir
no que é um ativo de risco relativamente alto.

A VOX, portanto, pilotou uma nova linha de investimento, destinada a empreendimentos em um estagio
anterior, utilizando o equity crowdfunding. Além do capital, a VOX ajudou os empreendimentos seleciona-
dos a planejar como utilizar os fundos e definir suas necessidades exatas de investimento. Empresarios de

grupos sub-representados normalmente subestimam o valor potencial de seus negdcios e quanto capital é
necessario para atingir esse potencial”, explica Jessica Rios, sécia da VOX Capital.

O equity crowdfunding também abre acesso a um pool de investidores mais diversificado, com individuos ca-
pazes de investir um montante t3o pequeno quanto US$250. Reconhecendo o enorme potencial inexplora-
do para que mais mulheres se tornem investidoras de impacto, a VOX organizou dois eventos para destacar
o papel que as mulheres podem desempenhar no setor de investimentos, mostrar exemplos, compartilhar
experiéncias e conectar potenciais investidores com empreendedores. As mulheres representaram 38%
dos investidores no projeto-piloto, contribuindo com 18% do total dos fundos investidos.

Para seus investimentos com crowdfunding, a VOX também diversificou seus setores-alvo, o que ajudou a
atrair um perfil mais diversificado de empreendedoras. “Os setores onde as mulheres estao mais represen-
tadas como empreendedoras tendem a ndo atrair a atencao dos investidores de VC, criando outra fonte de
viés estrutural”, explica Rios.



www.voxcapital.com.br/

4. Atrair e reter mulheres em programas de apoio ao empreendedorismo

A questao: Os participantes do workshop levantaram o desafio de como melhorar tanto a atracdo quanto a

retencdo das mulheres em programas de apoio ao empreendedorismo. Um ponto importante foi desenvol-
ver uma melhor compreensao das barreiras que as mulheres enfrentam, que as impedem de se candidatar
ou ter sucesso nos processos de selecao. Entretanto, é crucial ndo sé atrair as mulheres, mas também ga-
rantir que elas encontrem um ambiente inclusivo, uma vez selecionadas.

Dados da Pesquisa de Impacto da ANDE sobre organizacoes de apoio mostram que quase metade dos
pesquisados ndo incorporam uma avaliacdo da equidade de género na andlise das SGBs ou no processo
de selecdo.?® Entretanto, mesmo os programas que tém compromissos especificos para aumentar o nu-
mero de mulheres muitas vezes tém tido mais dificuldades do que o esperado. Esta relativa auséncia de
mulheres comeca diretamente no grupo de candidatos, uma vez que as mulheres empreendedoras podem
ter diferentes redes, contatos e grupos de pares, e, portanto, podem acabar nao tendo conhecimento das
oportunidades. Quando as mulheres se candidatam, o processo de selecao e o ambiente pode ser o proble-
ma: podem nao ter as competéncias necessarias para se envolver em processos de pitches agressivos - ou
podem simplesmente ndo se “ver” neste ambiente. Além disso, podem nao querer pedir apoio aos homens,
gue muitas vezes dominam os painéis de selecao.

As medidas que estdo sendo usadas para atrair mais mulheres para o pipeline envolvem ir até os lugares
onde as mulheres estdo mais bem representadas, como empresas, universidades ou espacos de co-working,
e identificar parceiros com um grande nimero de mulheres nas suas redes. Outra medida é assegurar que
os comités de selecdo sejam equilibrados em termos de género e que os processos de selecao oferecam um
ambiente propicio as mulheres.

Uma vez que as mulheres tenham sido selecionadas, o desenho do programa e as questoes culturais podem

provocar um atrito. A auséncia de horarios ou locais flexiveis significa que as atividades do programa mui-
tas vezes entram em conflito com as prioridades familiares. Geralmente, as mulheres enfrentam uma maior
escassez de tempo do que os homens, o que compromete o tempo disponivel para viajar e se engajar em

programas. A falta de modelos femininos e uma cultura masculina dentro dos programas pode ser outro

desafio. Programas onde o networking inclui drinks no final da tarde, por exemplo, excluem as pessoas que

desempenham tarefas no lar e também podem criar um ambiente onde o alcool estimula o assédio sexual.
Uma medida ébvia é adaptar os horarios dos programas para acomodar as responsabilidades domésticas

das empreendedoras, o que pode incluir um mix de reunides virtuais e presenciais. O marketing e outros

materiais também podem ser redesenhados para refletir a diversidade. Abordar a cultura de um programa

significa ir além da eliminacdo de barreiras praticas, sendo proativamente encorajador, com praticas, pro-
cessos e lideres que visem intencionalmente a promocao da diversidade. Estas medidas também podem ser
apoiadas pela equipe, inclusive os lideres, mediante treinamentos sobre viés inconsciente.

Perspectiva brasileira

Ha uma clara necessidade de diferentes tipos de programas de apoio, que respondam aos requisitos e de-
safios enfrentados por um grupo mais diversificado de empresarios. O ponto de partida é ter informacoes
suficientes para reconhecer essas necessidades e barreiras de retencao e desenhar programas em respos-
ta. Os dados dos programas existentes podem fornecer algumas das respostas, complementadas através
de discussoes e entrevistas com as fundadoras, incluindo as participantes que desistem.



As solucdes identificadas para que os stakeholders aumentem a retencao de mulheres incluem as seguin-
tes acoes:

e Assegurar o apoio de liderancas na aplicacao de lentes de género ao realizar investimentos. Os parti-
cipantes reconheceram que, em muitos casos, a mudanca de mentalidades entre as liderancas existentes
no que diz respeito ao investimento em lentes de género é um importante capacitador. Além do treina-
mento formal sobre vieses inconscientes, o uso de uma escuta mais ativa por parte da lideranca pode ser
encorajado, permitindo que lideres e terceiros entendam melhor e, portanto, satisfacam as necessidades
e aspiracoes das mulheres fundadoras.

e Elaborar programas que reconhecam as responsabilidades domésticas. Os participantes sentiram que
programas de aceleracdo mais inclusivos precisam refletir sobre as restricées que as maes (ou mulheres
em outros papéis de cuidado) enfrentam ao deixar seus lares. As sugestoes incluiram a implementacao
de um “espaco infantil” dentro das instalacdes de intermediarios que ofereca cuidados infantis, e o uso
de videoconferéncias no lugar de alguns treinamentos presenciais.

e Promover a diversidade nas equipes das organizacoes de apoio. Garantir a diversidade entre os mem-
bros do staff de todos os niveis das organizacdes de apoio, inclusive em funcdes de lideranca, pode ca-
pacitar melhor os intermediarios para que identifiquem, compreendam e alcancem um grupo de candi-
datos mais forte e mais diversificado. Curiosamente, uma organizacao liderada por mulheres descobriu
gue suas redes e estilo de lideranca aparentemente Ihes permitiu alcancar uma grande proporcao de
mulheres empreendedoras, embora isso ndo constituisse uma prioridade estratégica proativa. O wor-
kshop fez com que elas pensassem em como fazer disso uma parte mais intencional da concepcao e da
comunicacao do programa.

Caixa 5: B2Mamy

A B2Mamy oferece aos empreendedores treinamento, aceleracdo de negdcios, um espaco de co-working
e conexao com o ecossistema empresarial. A organizacao foi fundada por Dani Junco, ela prépria uma
empresdaria de sucesso, cujas perspectivas mudaram em 2014, quando esperava seu primeiro filho. Além
de considerar os aspectos praticos de combinar maternidade e carreira, ela estava cada vez mais preocu-
pada com o tipo de mundo em que seu filho iria crescer. “O mundo do empreendedorismo tecnoloégico é
extremamente masculino e eu ouvi repetidamente que iniciar um negdcio era um compromisso em tempo
integral e, portanto, impossivel de ser feito como mae”, explica ela. “Embora tenha sido doloroso ouvir
isso, percebi que isso era verdade no contexto em que o sistema estava organizado”.

Em uma reuniao de 2015, que reuniu 80 mulheres em posicao semelhante, Dani identificou dois sentimentos pre-
dominantes - soliddo e medo de ser excluida do mundo do trabalho. A ideia da B2Mamy nasceu nesse encontro,

com o objetivo de criar espacos mais flexiveis, mais empaticos e mais inclusivos e de celebrar e comunicar os re-
sultados e contribuicoes de mulheres empreendedoras de sucesso. Desde 2016 ja foram treinadas mais de 700
mulheres para colocar suas ideias empresariais em pratica e foram apoiadas 170 empresas lideradas por mulhe-
res, através da sua aceleradora. A B2ZMamy permite que os empreendedores participem pessoal ou virtualmente,
o que facilita a presenca daquelas que tém dificuldade de viajar. Até agora, participantes de 7 paises diferentes
foram recebidos, ilustrando que a necessidade de solucdes mais flexiveis vai além das fronteiras do Brasil.

Curiosamente, embora a B2Mamy tenha sido fundada para catalisar o empreendedorismo feminino, ela
nao trabalha exclusivamente com mulheres. Além de organizar atividades especificas para homens a fim
de desafiar esteredtipos de género, cerca de um quinto dos participantes do programa sido homens. Al-
guns deles sdo atraidos pela expectativa de um ambiente menos critico, alguns sdo incentivados por suas/
seus parceiras(os) e outros participam por curiosidade. A equipe da B2Mamy é composta atualmente por
3 homens e 15 mulheres. “Um dos meus maiores erros foi ndo ter nenhum homem na minha equipe inicial.
Eu poderia ter me beneficiado dessa diversidade”, acrescenta Dani.



www.b2mamy.com.br/

Conclusao

Este estudo fornece uma visao geral de quatro tdpicos que sao criticos para a aplicacdo de uma lente de
género para apoiar as SGBs: compreender os vieses, reconhecer a interseccionalidade das questdes de gé-
nero com outras questoes de diversidade, conectar investidores com as SGBs e atrair e reter mulheres em
programas de apoio. E fundamentado em evidéncias e aprendizados internacionais, mas oferece solucdes
praticas baseadas nas experiéncias de provedores de capacidade, investidores e construtores de redes no
Brasil. Embora essas solugcoes tenham sido discutidas no contexto brasileiro, muitas ressoarao claramente
em outros lugares. Em particular, elas enriquecem a orientacdo existente sobre investimento e apoio de
lentes de género de quatro formas importantes.

Existe uma necessidade bem reconhecida de dados mais especificos de género, incluindo informacdes so-
bre mulheres em papéis de lideranca, dados sobre a composicao de género de grupos de investimento e
avaliacao do impacto dos programas de aceleracdo nas empresas lideradas por mulheres. No entanto, este
resumo aponta para a necessidade de informacdes muito melhores sobre as préprias mulheres fundadoras
e empreendedoras. Em particular, essas informacdes devem refletir as diferentes e sobrepostas identida-
des dessas fundadoras e como essas identidades afetam suas necessidades e as barreiras que elas enfren-
tam, inclusive dentro dos programas de apoio.

As organizacoes que pretendem aumentar o nimero de empresas lideradas por mulheres que apoiam pre-
cisam melhorar o seu alcance junto a essas fundadoras. Entretanto, atrair mais mulheres serainsuficiente, a
MeNnos que 0s programas sejam proativos e demonstrem sua intencao em inclui-las, quando essas mulheres
fundadoras chegarem. O ethos e a concepcao dos programas precisam refletir as necessidades, desafios,
aspiracoes e culturas das mulheres fundadoras.

Ha uma margem consideravel para construir uma compreensao da diversidade de fundos e classes de ati-
vos que podem abordar as diferentes necessidades de financiamento dos diferentes tipos de negdcios,
bem como para aumentar a exposicao das mulheres empreendedoras a esses fundos. Estas fontes devem
ir além do capital de risco e do capital privado para incluir opcdes como empréstimos flexiveis, investimen-
to de impacto e fontes de financiamento de capital de risco, o que pode ser mais adequado as necessidades
e ao perfil de alguns grupos de mulheres empreendedoras.

Em ultima anélise, as participantes do workshop salientaram que a verdadeira transformacao para a igual-
dade de género e o empoderamento das mulheres vira da criacdo de economias e ecossistemas empre-
sariais que sejam mais inclusivos das qualidades associadas as mulheres, ao invés de fazerem com que a
mulher se adapte para ser ouvida num mundo masculino.

Finalmente, embora este trabalho tenha se concentrado em como investidores e intermediarios podem
apoiar empresas detidas ou lideradas por mulheres, é importante ter em mente outros meios ou outros
tipos de empresas que impactam as mulheres, e como estas podem ser apoiadas. Em particular, progra-
mas de apoio podem identificar e procurar apoiar SGBs que oferecam produtos ou servicos que melhorem
substancialmente a vida de mulheres e meninas, ou que gerem mais empregos para mulheres, especial-
mente em setores ndo tradicionais e empregos com melhores condicdes de trabalho. Esses temas foram
discutidos no workshop e merecem mais atencao no futuro.
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